Serwisy beda zobowiazane do gwarancyjnego odbioru auta z
awaria?
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Czy dilerzy samochodow beda zobowiazani do samodzielnego odbioru od klientéw aut ze
zgloszona usterka? Chodzi oczywiscie o auta na gwarancji.

Takie obawy, po analizie projektu nowelizacji reqgulacji prawnych dotyczgcych naprawy bgdz
wymiany wadliwych towaréw, ma Zwiazek Dealeréw Samochodéw. ZDS wystosowat pismo do
Ministerstwa Sprawiedliwosci w tej sprawie.

Jak podaje na swoich stronach ZDS, omawiany zapis ma regulowa¢ kwestie zwigzane z zadaniem
naprawy lub wymiany towaru przez konsumenta w przypadku, gdy zakupiony przez niego towar jest
niezgodny z umowa lub wadliwy. Nowela przewiduje dodanie do ustawy z 30 maja 2014 roku o
prawach konsumenta artykulu 43d. Nasze watpliwosci budzi szczegdlnie ust. 5 ww. przepisu o
nastepujacej tresci:

5. Przedsiebiorca odbiera od konsumenta na swdj koszt towar podlegajacy naprawie lub
wymianie.

- W naszej ocenie tres¢ nowelizacji nie wzieta pod uwage mozliwosci wystapienia
znaczacej uciazliwosci respektowania ww. zapisu w przypadku dealeréw samochoddw.
Dodatkowe utrudnienie w prowadzeniu intereséw dla branzy, ktéra nadal odczuwa
skutki pandemii COVID-19 jest niedopuszczalne, zwtaszcza ze strony ustawodawcy.
Proponowane zmiany wedlug ZDS nadmiernie uprzywilejowuja konsumentow, a w
niektorych aspektach w ogdle nie biorag pod uwage sytuacji przedsiebiorcow - czytamy na
stronach zwigzku.



na podstawie: zds.org.pl
fot. zds.org.pl

Zrédio:



